
 

 

 

 

ระบบแนะน ำหนังสือเข้ำห้องสมุด 

เจ้ำของผลงำน 

นายธีรพัฒน์ จ าลองพิมพ ์

สังกัด กลุ่มวิทยบริการ ส านกัวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ 

ประเดน็ควำมรู้  

ระบบแนะน าหนังสือเข้าห้องสมุดเป็นช่องทางที่ช่วยให้ผู้ใช้บริการได้ร่วมเสนอรายชื่อทรัพยากร
สารสนเทศที่จะเป็นประโยชน์ในการประกอบการเรียนการสอนและการวิจัย โดยอ านวยความสะดวกเพื่อให้
ผู้ใช้บริการสามารถแนะน ารายชื่อหนังสือผ่านทางระบบแนะน าหนังสือเข้าห้องสมุดได้ เพื่อจัดหาไว้เป็นแหล่ง
เรียนรู้ในการศึกษาค้นคว้าประจ าห้องสมุดต่อไป 

ควำมเป็นมำ  

กลุ่มวิทยบริการ เป็นหน่วยงานที่สนับสนุนภารกิจหลักของส านักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ 
ทั้งด้านการเรียนการสอนตลอดจนส่งเสริมการศึกษา ค้นคว้า การวิจัยของอาจารย์ นักศึกษา บุคลากรภายใน
มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร โดยมีนโยบายการพัฒนาทรัพยากรสารสนเทศที่ชัดเจน ในการ
จัดหาทรัพยากรสารสนเทศโดยค านึงถึงความเหมาะสมกับงบประมาณที่ได้รับ สอดคล้องกับหลักสูตรการเรียน
การสอน มุ่งเน้นความต้องการของผู้ใช้บริการเป็นหลัก รวมถึงวิธีการเพื่อให้ได้ทราบถึงความต้องการใช้
ทรัพยากรสารสนเทศที่รวดเร็วยิ่งขึ้นและตรงกับความต้องการของผู้ใช้บริการมากที่สุด  

 ทั้งนี้กลุ่มวิทยบริการเดิมใช้แบบส ารวจความต้องการเสนอแนะทรัพยากรสารสนเทศเข้าห้องสมุด
รวบรวมรายชื่อหนังสือที่แนะน าจากผู้ใช้บริการ บางครั้งการด าเนินการรวบรวมท าให้เกิดความล่าช้า ผู้แนะน า
หนังสือไม่ทราบว่าด าเนินการจัดซื้อเข้าห้องสมุดแล้วหรือยัง หากผู้ใช้บริการแนะน าหนังสือผ่านทางเว็บไซต์นี้ 
จะมีการแจ้งทางอีเมลเมื่อหนังสือที่แนะน าได้ผ่านการอนุมัติแล้ว และจะแจ้งอีกครั้งเมื่อหนังสือที่แนะน าได้มี
การจัดซื้อและพร้อมให้บริการยืมใช้ได้แล้วที่ห้องสมุด ดังนั้น ระบบแนะน าหนังสือเข้าห้องสมุดจึงเป็นการเพิ่ม
ช่องทางความสะดวกในการส ารวจความต้องการใช้ของผู้ใช้บริการและความรวดเร็วในการแจ้งผลการพิจารณา
อนุมัตจิัดซื้อหนังสือเพื่อส่งเสริมการใชท้รัพยากรสารสนเทศห้องสมุดให้คุ้มค่ามากยิ่งขึ้น  



วิธีด ำเนินกำร  

ขั้นตอนที่ 1 ประชุมวางแผนการส ารวจความต้องการเสนอแนะทรัพยากรสารสนเทศเขา้ห้องสมุดของ
ผู้ใช้บริการ วิธีการรวบรวมรายชื่อหนังสือจากผู้ใช้บริการทีจ่ะมีประสิทธิภาพมากขึ้น ร่วมประชุม
วางแผนกับกลุ่มเทคโนโลยีสารสนเทศพิจารณาการใช้ระบบแนะน าหนังสือเข้าห้องสมุดในรูปแบบ
ออนไลน์ 
  
ขั้นตอนที่ 2 ด าเนินการออกแบบจัดท าระบบส าหรับให้ผู้ใช้บริการแนะน ารายช่ือหนังสือเข้าห้องสมุด 
โดยผู้เชี่ยวชาญด้านโปรแกรมคอมพิวเตอร์ http://lib.arit.rmutp.ac.th/suggest/#/admin/books  
 
ขั้นตอนที่ 3 การแนะน าหนังสือโดยใช้ระบบแนะน าหนังสือเข้าห้องสมุด สามารถท าได้ด้วยความ
สะดวกรวดเร็วจากการเข้าเว็บไซต์และกรอกข้อมูลแนะน าหนังสือ ผู้ใช้บริการติดต่อขอยืมหนังสือเมื่อ
ได้รับอีเมลแจ้งรายช่ือหนังสือผ่านการอนุมัติจัดซื้อเรียบร้อยแล้ว ประเมินผลได้จากแบบส ารวจความ
พึงพอใจการใชบ้ริการระบบแนะน าหนังสือเข้าห้องสมุด 
 
ขั้นตอนที่ 4 ประชาสัมพันธเ์กี่ยวกับระบบแนะน าหนังสือเข้าห้องสมุดในช่องทางต่างๆ เช่น 
หนังสือเวียน ประชาสัมพันธ์หน้าเว็บไซต์ ป้ายติดบอร์ดต่างๆ ฯลฯ 

ผลสัมฤทธิ์   

1. ส่งเสริมการใหบ้ริการที่ดีอ านวยความสะดวกผู้ใช้บริการ 
2. ไดร้ายช่ือหนังสือที่ตรงความต้องการและน ามาใช้ประโยชน์อย่างคุ้มค่า 
3. ผู้ใช้บริการได้ใช้ทรัพยากรสารสนเทศทีส่อดคล้องกับการเรียนการสอน 
4. ผู้ใช้บริการได้ใช้ทรัพยากรสารสนเทศรวดเรว็ทันต่อความต้องการ   
5. ผู้ใช้บริการได้ใช้ทรัพยากรสารสนเทศที่จ านวนเพียงพอต่อความต้องการ 
6. ผู้ใช้บริการน าทรัพยากรสารสนเทศไปใช้เพ่ือการเรียนการสอนและการวิจัย 
7. ผู้ปฏิบัติงานสามารถลดขั้นตอนการท างานได้  

ปัจจัยควำมส ำเร็จ   

1. ห้องสมุดด าเนินการประชาสัมพันธ์ให้ผู้ใช้บริการทราบ  
2. ผู้ใช้บริการสนใจแนะน ารายช่ือหนังสือให้ห้องสมุดมากขึ้น 
3. สามารถตอบสนองความต้องการใช้ทรัพยากรสารสนเทศของผู้ใช้บริการได้ 
4. ห้องสมุดจัดซื้อทรัพยากรสารสนเทศได้สอดคล้องกับหลักสูตรการเรียนการสอน 
5. การด าเนินงานจัดซื้อของห้องสมุดมีประสิทธภิาพมากยิ่งขึ้น 

http://lib.arit.rmutp.ac.th/suggest/#/admin/books หรือ


ระบบแนะน ำหนังสือเข้ำห้องสมุด 

1. เข้าเว็บไซต ์http://lib.arit.rmutp.ac.th/suggest/#/admin/books 

 

 

2. กรอกข้อมูลผูแ้นะน าหนังสือ 

 
 

3. กรอกข้อมูลแนะน าหนังสือที่ต้องการ 

 

 คลิก    ถ้าต้องการแนะน าหนังสือมากกว่าหนึ่งเล่ม 

 

4. บันทึกข้อมูลแนะน าหนังสือ 

 

 

http://lib.arit.rmutp.ac.th/suggest/#/admin/books


5. เว็บไซต์ส านักพิมพ์และร้านหนังสือส าหรับเข้าถึงแหล่งข้อมูลหนังสือ 

 

 

6. ส าหรับผู้ดูแลเข้าระบบตรวจสอบรายการแนะน าหนังสือ 

 

 

  



7. รายช่ือหนังสือที่แนะน า 

 
 

คลิก    รายช่ือหนังสือทีพ่ิจารณาอนุมัต ิระบบจะส่งอีเมลแจ้งให้ผู้แนะน าหนังสือทราบ 
 

สัญลักษณ ์   หมายถึง รายช่ือหนังสือแนะน าอนุมัตแิล้ว แตย่ังไม่ได้จัดซื้อเข้าห้องสมุด 

 

คลิก    เมื่อหนังสือจัดซื้อพร้อมให้บริการยมืไดแ้ล้ว ระบบจะส่งอีเมลแจ้งผู้แนะน าใหท้ราบ 

  



สัญลักษณ์    หมายถึง หนังสือที่จัดซื้อแล้ว และพร้อมให้บริการยืมที่ห้องสมุด 

 

 

 

คลิก    เพื่อตรวจสอบรายละเอียดหนังสือที่แนะน า 

คลิก    ถ้าต้องการ ยกเลิกข้อมูลการอนุมัติและจัดซื้อ 

คลิก    ถ้าต้องการ ลบรายช่ือหนังสือ 

 

 

  



แบบส ารวจความพึงพอใจในการใช้ในการใช้บริการระบบแนะน าหนังสือ 

http://libapp.rmutp.ac.th/quiz_GuideBook/main.php 

 


