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คํานํา 

  รายงานผลการดําเนินงานโครงการฝึกอบรมเทคโนโลยีสารสนเทศเพ่ือการเรียนรู้ ผลผลิต
ผู้สําเร็จการศึกษาด้านวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี โครงการการจัดการศึกษาตามยุทธศาสตร์การพัฒนา
มหาวิทยาลัย หลักสูตรส่งเสริมการรู้สารสนเทศ โดยสํานักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศจัดขึ้นมี
วัตถุประสงค์เพ่ือให้ความรู้เกี่ยวกับการใช้ฐานข้อมูลทรัพยากรสารสนเทศห้องสมุด (Online Public Access 
Catalog – OPAC) ประกอบกับการแนะนําระบบสารสนเทศห้องสมุด ผ่านเว็บไซต์ของมหาวิทยาลัย
เทคโนโลยีราชมงคลพระนคร ได้แก่ ฐานข้อมูลวารสารห้องสมุด ระบบคลังปัญญา (Repository)  ระบบ
ห้องสมุดอัตโนมัติ (RMUTP AutoLib) เช่น รายการยืมและกําหนดส่ง รายการจอง การยืมต่อแบบออนไลน์ 
เป็นต้น ระบบแจ้งยืมข้ามห้องสมุดสาขา และระบบแนะนําหนังสือ รวมถึงการสาธิตการยืม – คืนทรัพยากร
สารสนเทศผ่านเครื่องยืมและเครื่องคืนแบบอัตโนมัติ  โดยจัดข้ึนในระหว่างวันที่ 19,20,22   มิถุนายน  2555 
ณ ห้องสมุดและห้องศูนย์การเรียนรู้ด้วยตนเอง (Self Access)  สํานักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ  
มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร มีผู้เข้าอบรมรวม 125  และมีผู้ตอบแบบประเมินทั้งสิ้น 125 คน 
คิดเป็นร้อยละ 100  สิ้นค่าใช้จ่ายในการดําเนินงาน 7,350 บาท ค่าวัสดุ 3,625.16 บาท รวมทั้งสิ้น 
10,975.16 บาท 

  ผลการประเมินโครงการพบว่า จากผู้เข้าร่วมอบรมจํานวน 125 คน  มีความพึงพอใจในการ
อบรมครั้งน้ีโดยรวม อยู่ในระดับมากที่สุด  มีค่าเฉล่ีย 4.58   คิดเป็นร้อยละ  91.60  หลังจากอบรม ผู้เข้าร่วม
อบรมมีความรู้ความเข้าใจในเรื่องที่อบรมเพ่ิมมากขึ้น อยู่ในระดับมากที่สุด มีค่าเฉล่ีย 4.60 คิดเป็นร้อยละ 
92.00  ผู้เข้าร่วมอบรมสามารถนําความรู้ที่ได้รับจากการอบรมไปใช้ในการปฏิบัติงานได้ อยู่ในระดับมากที่สุด  
มีค่าเฉลี่ย  4.59 คิดเป็นร้อยละ  91.75 ด้านประสิทธิภาพผู้เข้าร่วมอบรมมีความพึงพอใจ อยู่ในระดับมากที่สุด  
มีค่าเฉล่ีย  4.57  คิดเป็นร้อยละ  91.45  และความพึงพอใจของผู้เข้าร่วมอบรมในด้านด้านวิทยากร อยู่ใน
ระดับมากที่สุด  มีค่าเฉลี่ย  4.55  คิดเป็นร้อยละ  90.95 

  สํานักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศหวังเป็นอย่างย่ิงว่า  รายงานฉบับน้ีจะเป็น
ประโยชน์แก่ผู้มีส่วนเก่ียวข้องต่อไป 
 
 
 
 

สํานักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ  
สิงหาคม  2555 

 

 

งาน
วิท

ยบ
ริก

าร 

สำน
ักว

ิทย
บริ

การ
และ

เทค
โนโ

ลย
ีสาร

สน
เทศ

 

มห
าวิท

ยาล
ัยเท

คโน
โลย

ีราช
มง

คล
พร

ะนค
ร



ข 
 

สารบัญ 

 หน้า
คํานํา ก
สารบัญ ข
โครงการฝึกอบรม 1
บทสรุปผู้บริหาร 7
ผลการดําเนินงาน 9
แบบประเมินผล 14
ภาพกิจกรรมโครงการฝึกอบรม  15
หลักฐานการนําไปใช้ประโยชน์  20
หลักฐานทางการเงิน  48
   
    

 

งาน
วิท

ยบ
ริก

าร 

สำน
ักว

ิทย
บริ

การ
และ

เทค
โนโ

ลย
ีสาร

สน
เทศ

 

มห
าวิท

ยาล
ัยเท

คโน
โลย

ีราช
มง

คล
พร

ะนค
ร



โครงการงบรายจ่ายอ่ืน เงินงบประมาณประจําปี 2555 
ด้านวิทยาศาสตรแ์ละเทคโนโลย ี

หน่วยงาน สาํนักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ 
ชื่อโครงการ โครงการฝึกอบรมเทคโนโลยีสารสนเทศเพ่ือการเรียนรู้ หลักสูตรส่งเสริมการรู้สารสนเทศ 

ลักษณะของโครงการ 
       (    )  ๑.๑   การส่งเสริม  ความตระหนัก  ปลูกฝังจิตสํานึก 
       (    )  ๑.๒   การสืบสาน  การพัฒนา  การอนุรักษ์ 
       ( √  ) ๑.๓   การอบรมเชิงปฏิบัติการ  การประชุม  การสัมมนา 
       (    )  ๑.๔   การจัดนิทรรศการ 
       (    )  ๑.๕   การศึกษา  การศึกษาดูงาน 
       (    )  ๑.๖   อ่ืน ๆ     

ความสอดคลอ้งกบัยุทธศาสตรแ์ละกลยุทธ์ของมหาวิทยาลัย 

กลยุทธ์ที่  
(  √ ) ๑.๑   บูรณาการหลักสูตรแบบองค์รวม 
(    )  ๑.๒   สร้างความเขม้แข็งทางวิชาชีพเฉพาะทาง 
(    )  ๑.๓   บริหารจัดการเชิงรุก 
( √ )  ๑.๔  พัฒนานักศึกษาและบัณฑิตให้เป็นทรัพยากรมนุษย์ที่มคีุณค่า (พัฒนานักศึกษา บัณฑิต และ 
               รว่มมือกับศิษย์เก่า 
(    )  ๑.๕   พัฒนาศักยภาพของบุคลากรทางการศึกษาทุกระดับ 
(    )  ๑.๖   ให้บริการวิชาการแก่สังคม เพ่ือสร้างและพัฒนาอาชีพโดยยึดหลักเศรษฐกิจพอเพียง 
(    )  ๑.๗   สนับสนุนและสืบสานงานทํานุบํารุงศิลปวัฒนธรรม และรักษาสิ่งแวดล้อม 
(    )  ๑.๘   พัฒนางานวิจัย/นวัตกรรม/สิ่งประดิษฐ์ เชิงบูรณาการ เพ่ือประโยชน์เชิงพาณิชย์ 
(    )  ๑.๙   เผยแพร่และถ่ายทอดองค์ความรู้สู่ความเป็นเลิศ 

ความสอดคลอ้งกบัตัวชี้วัดด้านวิทยาศาสตรแ์ละเทคโนโลย ี(งบยทุธศาสตร)์ 
 
 √          ผู้เข้าร่วมโครงการมีส่วนร่วมในกจิกรรมด้านวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี (จํานวน 132 คน) 
√ มีการบูรณาการกับพันธกิจอ่ืน คือ 
            -    การเรียนการสอนวิชา.......01-004-101  สารสนเทศและการศึกษาค้นคว้า....... 
                  ............................................................................................................................... 
            -    การวิจัย เร่ือง...........................................................................................................  
                  ................................................................................................................................ 
            -    การบริการวิชาการ เร่ือง.......................................................................................... 
                 ................................................................................................................................ 
            ความต้องการของกลุ่มเป้าหมาย.........(หลักฐานประกอบ อาทิ ความต้องการของภาครัฐ  
            เอกชน ชุมชน ภาคประชาชน เป็นต้น)...................................................................... 
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ผู้รบัผดิชอบโครงการ สํานักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ 
หัวหน้าโครงการ นางสายธาร   สุเมธอธิคม   หัวหน้างานวิทยบริการ 
 

หลกัการและเหตผุล 
การรู้สารสนเทศ (Information literacy) หมายถึง ความรู้ความสามารถและทักษะของบุคคลใน

การเข้าถึงสารสนเทศ ประเมินสารสนเทศที่ค้นมาได้ และใช้สารสนเทศอย่างมีประสิทธิภาพทุกรูปแบบ ผู้รู้
สารสนเทศจะต้องมีทักษะในด้านต่างๆ เช่น ทักษะการคิดวิเคราะห์ และ/หรือ การคิดอย่างมีวิจารณญาณ 
ทักษะการใช้ภาษา ทกัษะการใช้ห้องสมุด ทักษะการใช้คอมพิวเตอร์ ฯลฯ โดยเฉพาะอย่างย่ิง ทักษะในการใช้
ห้องสมุดมีความจําเป็นสําหรับนักศึกษาทุกระดับ เพราะปัจจุบันรูปแบบของสารสนเทศมีการเปลี่ยนแปลงจาก
ฉบับพิมพ์เป็นสื่ออิเล็กทรอนิกส์เป็นจํานวนมาก ซึ่งต้องใช้วิธีการสืบค้นผ่านอินเตอร์เน็ตเท่าน้ัน ทําใหก้ารเข้าถึง
สารสนเทศของห้องสมุดมีความยุ่งยากซับซอ้นพอสมควร การเรียนรู้และสร้างทักษะในการแสวงหาสารสนเทศ
ได้อย่างสะดวกรวดเร็ว ครบถ้วน และตรงตามความต้องการ จะเป็นส่วนช่วยให้นักศึกษาสามารถเข้าถึง
สารสนเทศของห้องสมุดได้อย่างมีประสิทธิภาพ ด้วยเหตุน้ี สํานักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ
ตระหนักถึงความจําเป็นในการให้ความรู้ดังกล่าวน้ีแก่ผู้ใช้บริการ จึงได้จัด “โครงการส่งเสริมการรู้สารสนเทศ” 
เพ่ือเป็นแนวทางที่จะสร้างการเรียนรู้และทกัษะให้แก่ผู้ใช้ห้องสมุดขึ้น 
 
วัตถุประสงค ์

๑. เพ่ือให้ความรู้เก่ียวกับวิธีการสืบค้นสารสนเทศจากฐานข้อมูลห้องสมุด มทร.พระนคร 

๒. เพ่ือสาธิตวิธีการยืม-คืนทรัพยากรสารสนเทศและการตรวจสอบรายการต่างๆของห้องสมุด  
มทร.พระนคร 

กลุ่มเป้าหมาย 
๑. นักศึกษาระดับปริญญาตรี จํานวน  132  คน 

๒. วิทยากร 4 คน 

๓. กรรมการดําเนินงาน 8 คน 

สถานที่ดําเนินการ 
๑. ห้องสมุดเทเวศร์ และห้องศูนย์การเรียนรู้ด้วยตนเอง (Self Access) ช้ัน ๒ สํานักวิทยบริการและ

เทคโนโลยีสารสนเทศ  
๒. ห้องสมุดโชติเวช และห้องศูนย์การเรียนรู้ด้วยตนเอง (Self Access) ช้ัน ๓ อาคารเอนกประสงค์ 

คณะเทคโนโลยีคหกรรมศาสตร์  
๓. ห้องสมุดพระนครเหนือ และห้องศูนย์การเรียนรู้ด้วยตนเอง (Self Access) ช้ัน ๓ อาคาร

เอนกประสงค์ คณะวิศวกรรมศาสตร์  
๔. ห้องสมุดพณิชยการพระนคร และห้องศูนย์การเรียนรู้ด้วยตนเอง (Self Access) ช้ัน 2  

อาคารพร้อมมงคล คณะบริหารธุรกิจ  

ระยะเวลาดําเนินการ 
๑. ห้องสมุดโชติเวช อบรมวันอังคารที่ 19 มิถุนายน 2555 

๒. ห้องสมุดพณิชยการพระนคร  อบรมอังคารที่ 19 มิถุนายน 2555 

๓. ห้องสมุดเทเวศร์ อบรมวันพุธที่ 20 มิถุนายน  2555 

๔. ห้องสมุดพระนครเหนือ  อบรมวันศุกร์ที่ 22 มิถุนายน 2555 
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การดาํเนินโครงการ (ขั้นตอนหรือวิธกีารดาํเนนิงานโครงการ) 
 

กิจกรรม 

ปี พ. ศ ๒๕๕4 ปี พ.ศ.๒๕๕5 

ไตรมาสท่ี ๑ ไตรมาสท่ี ๒ ไตรมาสท่ี ๓ ไตรมาสท่ี ๔ 
ต.ค. พ.ย ธ.ค. ม.ค ก.พ. มี.ค. เม.ย พ.ค มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. 

๑ . จั ด ทํ า ร่ า ง แ ล ะ ร า ยล ะ เ อี ย ด
โครงการฯ 

            

๒ .นําเสนอผู้บริหารเพ่ือขอความ
เห็นชอบในหลักการเบื้องต้น 

            

๓ .ปรับรายละเอียดโครงการตาม
ความเห็นชอบของผู้บริหาร 

            

๔.ขออนุมัติโครงการ             
๕ .ประสานแผน  วิ ทย ากรและ
ทรัพยากรดําเนินงาน 

            

๖.ดําเนินโครงการอบรม             
๗.ติดตาม ประเมินผลโครงการและ
รายงานผลการดําเนินโครงการ 

            

๘ .รายงานผลการติดตามการนํา
ความรู้ไปใช้ประโยชน ์             
 
งบประมาณ 

          เบิกจ่ายจากเงินงบประมาณ ผลผลติ ผู้สําเร็จการศึกษาด้านวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี งบ
รายจ่ายอ่ืน ค่าใช้จ่ายพัฒนาคุณภาพการศึกษา โครงการการพัฒนาการจัดการศึกษาตามยุทธศาสตร์การ
พัฒนามหาวิทยาลัย โครงการฝึกอบรมเทคโนโลยีสารสนเทศเพ่ือการเรียนรู้ 

๑. ค่าตอบแทน           รวม   3,6๐๐   บาท 
 ค่าตอบแทนวิทยากรภายใน (4 คน x ๓ ช่ัวโมง x ๓๐๐ บาท)    3,6๐๐   บาท 

๒. ค่าใช้สอย          รวม   4,0๐๐   บาท 
ห้องสมุดพณชิยการพระนคร 
ค่าอาหารว่างและเคร่ืองด่ืม (53 คน x ๑ มื้อ x ๒๕ บาท)    ๑,325    บาท 
ห้องสมุดโชติเวช 
ค่าอาหารว่างและเคร่ืองด่ืม (41 คน x ๑ มื้อ x ๒๕ บาท)    ๑,025    บาท 
ห้องสมุดเทเวศร ์
ค่าอาหารว่างและเคร่ืองด่ืม (33 คน x ๑ มื้อ x ๒๕ บาท)       825    บาท 
ห้องสมุดพระนครเหนือ 
ค่าอาหารว่างและเคร่ืองด่ืม (33 คน x ๑ มื้อ x ๒๕ บาท)       825     บาท 

๓. ค่าวัสดุ                                                                   รวม  ๓,625.16   บาท 
     
หมายเหตุ  * ขอถัวเฉลี่ยจ่ายค่าใช้จ่ายทุกรายการและจํานวนคนโดยเบิกจ่ายตามวงเงินที่ได้อนุมัติ 

รวมงบประมาณทัง้สิน้   ๑1,225.16  บาท 
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วิทยากร 
๑. นางสาวโสภา  ไทยลา หัวหน้าห้องสมุดเทเวศร์ 

๒. นางสาวรัตดา พุทธะศรีเมือง หัวหน้าห้องสมุดโชติเวช 

๓. นางสาวกมร  สุประภารพงษ์ หัวหน้าห้องสมุดพระนครเหนือ 

๔. นางบัวระภา กลยนีย์ หัวหน้าห้องสมุดพณิชยการพระนคร 

 
รายละเอียดหลักสตูร 

๑. แนะนําห้องสมุด โดยอธิบายให้ผู้ใช้ได้ทราบถึงทรัพยากรสารสนเทศและแหล่งจัดเก็บทรัพยากร
สารสนเทศของห้องสมุดทุกแห่ง 

๒. สาธิตและฝึกปฏิบัติวิธีการสืบค้นทรัพยากรสารสนเทศที่อยู่ในฐานข้อมูล OPAC  

๓. สาธิตและฝึกปฏิบัติการจองหนังสือ  
๔. สาธิตและฝึกปฏิบัติการตรวจสอบรายการต่างๆ ดังน้ี 

๔.๑ รายการยืมและกําหนดส่ง 

๔.๒ รายการจอง 

๔.๓ รายการค่าปรับ 

๔.๔ รายการขอยืมข้ามสาขา 

๔.๕ รายการแจ้งหาย 

๔.๖ รายการ Block 

๔.๗ ประวัติการยืมคืน 

๔.๘ การแก้ไขข้อมูลสมาชิก 
๕. สาธิตและฝึกปฏิบัติการยืม-คืนหนังสือด้วยเครื่องยืม-คืนอัตโนมัติ 

การประเมินผลโครงการ 

๑. ผลสําเร็จของโครงการ  
๑.๑ จํานวนผู้เข้าอบรมไม่น้อยกว่าร้อยละ ๘๐ ของกลุ่มเป้าหมาย 
1.2 ผู้เข้ารับการฝึกอบรมมีความพึงพอใจไม่ตํ่ากว่าร้อยละ 75  
๑.3 หลังอบรมเสร็จสิ้น ผู้เข้าอบรมมีความรู้ความเข้าใจเพ่ิมมากขึ้นไม่น้อยกว่าร้อยละ 75  
๑.4 ร้อยละ 75 ของผู้เข้าร่วมโครงการนําความรู้ที่ได้รับไปใช้ประโยชน์  

๒. ระบุวิธีการประเมินผล 
              ๒.๑ การสังเกตการณ์การมีส่วนร่วม 
              ๒.๒ ทําแบบประเมิน  เมื่อสิ้นสุดโครงการ  

ผลที่คาดว่าจะได้รับ 
๑. สามารถสืบค้นสารสนเทศจากฐานข้อมูลห้องสมุด มทร.พระนครได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

๒. สามารถยืม-คืนทรัพยากรสารสนเทศและตรวจสอบรายการต่างๆ ได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
การรายงานผล 

รายงานผลการดําเนินงานตามแบบรายงาน ที่กองนโยบายและแผน กําหนด และส่งรายงานฉบับ
สมบูรณ์เมื่อโครงการแล้วเสร็จ 
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                              ลงช่ือ.............................................................. ผู้เสนอโครงการ 
                                      (นางสายธาร   สุเมธอธิคม) 
                                      วันที่ ........................................................ 

 
   ลงช่ือ ........................................................... หัวหน้าหน่วยงาน 

                                          (ผู้ช่วยศาสตราจารย์นิวัตร  จารุวาระกูล) 
                                          วันที่ ......................................................... 
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ตารางการฝกึอบรมโครงการพฒันาการจัดการศกึษาสาขาระบบวิทยบริการอิเลก็ทรอนิกส์ (E-library)  
(หลักสตูรส่งเสริมการรูส้ารสนเทศ) 

ระหว่างวันที่ 19 - 22  มิถุนายน พ.ศ. ๒๕๕5 
ณ ห้องสมุดเทเวศร์, ห้องสมุดโชตเิวช, ห้องสมุดพระนครเหนือ, และหอ้งสมุดพณชิยการพระนคร 

วัน/เดือน/
ปี 

สถานที่ 8.๐๐-9.0๐ น. 9.๐๐-๑๐.0๐ น. ๑0.๐๐-11.00 น. 12.00-13.00 13.00-14.00 14.00-15.00 15.00-16.00 

 วันอังคารที่ 
19 มิถุนายน 
2555 

ห้องสมุด
พณิชยการพระ
นครและ
ห้องสมุดโชติ
เวช และห้อง
ศูนย์การเรียนรู้
ด้วยตนเอง  
(Self Access) 
 

แนะนําห้องสมุดกล่าวถึง
ทรัพยากรสารสนเทศและ
แหล่งจัดเก็บทรัพยากร
สารสนเทศของห้องสมุดทุก
แห่ง 
พณิชยการพระนคร 
วิทยากร : นางบัวระภา  
กลยนีย์ 
โชติเวช  
วิทยากร : น.ส.รัตดา  
พุทธะศรีเมือง 

สาธิตและฝึกปฏิบัติวิธีการ
สืบค้นทรัพยากรสารสนเทศ
ที่อยู่ในฐานข้อมูล OPAC ,
การยืมต่อ การจองหนังสือ 
 
พณิชยการพระนคร 
วิทยากร : นางบัวระภา  
กลยนีย์ 
โชติเวช  
วิทยากร : น.ส.รัตดา  
พุทธะศรีเมือง 

สาธิตและฝึกปฏิบั ติการ
ตรวจสอบรายการต่างๆ , 
ยืม-คืนหนังสือด้วยเครื่อง
ยืม-คืนอัตโนมัติ 
 
พณิชยการพระนคร 
วิทยากร : นางบัวระภา  
กลยนีย์ 
โชติเวช  
วิทยากร : น.ส.รัตดา  
พุทธะศรีเมือง 

    

วันพุธที่ 20 
มิถุนายน 
2555 

ห้องสมุด
เทเวศร์และ
ห้องศูนย์การ
เรียนรู้ด้วย
ตนเอง  
(Self Access) 
 

    แนะนําห้องสมุด
กล่าวถึงทรัพยากร
สารสนเทศและแหล่ง
จัดเก็บทรัพยากร
สารสนเทศของ
ห้องสมุดทุกแห่ง 
เทเวศร์ 
วิทยากร : น.ส.โสภา   
ไทยลา 

สาธิตและฝึกปฏิบัติ
วิธีการสืบค้น
ทรัพยากร
สารสนเทศที่อยู่ใน
ฐานข้อมูล OPAC ,
การยืมต่อ การจอง
หนังสือ 
เทเวศร์ 
วิทยากร : น.ส.โสภา   
ไทยลา 

สาธิตและฝึก
ปฏิบัติการตรวจสอบ
รายการต่างๆ , 
ยืม-คืนหนังสือด้วย
เครื่องยืม-คืน
อัตโนมัติ 
เทเวศร์ 
วิทยากร : น.ส.โสภา   
ไทยลา 
 

วันศุกร์ที่ 22 
มิถุนายน 
2555 

ห้องสมุดพระ
นครเหนือ และ
ห้องศูนย์การ
เรียนรู้ด้วย
ตนเอง  
(Self Access) 
 

แนะนําห้องสมุดกล่าวถึง
ทรัพยากรสารสนเทศและ
แหล่งจัดเก็บทรัพยากร
สารสนเทศของห้องสมุดทุก
แห่ง 
พระนครเหนือ 
วิทยากร : น.ส.กมร   
สุประภารพงษ์ 

สาธิตและฝึกปฏิบัติวิธีการ
สืบค้นทรัพยากรสารสนเทศ
ที่อยู่ในฐานข้อมูล OPAC ,
การยืมต่อ การจองหนังสือ 
 

พระนครเหนือ 
วิทยากร : น.ส.กมร   
สุประภารพงษ์ 

สาธิตและฝึกปฏิบั ติการ
ตรวจสอบรายการต่างๆ , 
ยืม-คืนหนังสือด้วยเครื่อง
ยืม-คืนอัตโนมัติ 
 
พระนครเหนือ 
วิทยากร : น.ส.กมร   
สุประภารพงษ์ 

    

 
หมายเหตุ : พักรับประทานอาหารว่าง เวลา 9.45 - ๑๐.00 น. หรือ 14.45 - 15.00 น.  
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การฝึกอบรมโครงการฝึกอบรมเทคโนโลยีสารสนเทศเพ่ือการเรียนรู้ ผลผลิตผู้สําเร็จการศึกษาด้าน
วิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี โครงการการจัดการศึกษาตามยุทธศาสตร์การพัฒนามหาวิทยาลัย หลักสูตร
ส่งเสริมการรู้สารสนเทศ  จัดข้ึนระหว่างวันที่ 19,20,22 มิถุนายน  2555 ณ ห้องสมุดและห้องศูนย์การเรียนรู้
ด้วยตนเอง (Self  Access)   สํานักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ     มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราช
มงคลพระนคร โดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือให้ความรู้เก่ียวกับการใช้ฐานข้อมูลทรัพยากรสารสนเทศห้องสมุด 
(Online Public Access Catalog – OPAC) ประกอบกับการแนะนําระบบสารสนเทศห้องสมุด ผ่านเว็บไซต์
ของห้องสมุด มทร.พระนคร ได้แก่ ฐานข้อมูลวารสารห้องสมุด ระบบคลังปัญญา (Repository)  ระบบ
ห้องสมุดอัตโนมัติ (RMUTP AutoLib) เช่น รายการยืมและกําหนดส่ง รายการจอง การยืมต่อแบบออนไลน์ 
ระบบแจ้งยืมข้ามห้องสมุดสาขา และระบบแนะนําหนังสือ รวมถึงการสาธิตการใช้เครื่องยืม – คืนทรัพยากร
สารสนเทศแบบอัตโนมัติ เป็นต้น เพ่ือประโยชน์ในการแสวงหาและการใช้ทรัพยากรสารสนเทศ ที่มหาวิทยาลัย
เทคโนโลยีราชมงคลพระนครจัดหาได้อย่างคุ้มค่าและมีประสทธิภาพ 

 การดําเนินงาน ได้รับงบประมาณ  11,225.16 บาท มีผู้เข้าอบรม 125 คน สิน้ค่าใช้จ่าย 10,975.16  บาท 
ประกอบด้วย 
  ค่าตอบแทน    3,600    บาท 
  ค่าใช้สอย    3,750  บาท 
  ค่าวัสดุ     3,625.16 บาท 
 จากการประเมินผลโครงการ พบว่า ผู้เข้าอบรมมีความพึงพอใจในการอบรมคร้ังน้ีโดยรวมอยู่ในระดับ
มากที่สุด มีคา่เฉลี่ย 4.58 คดิเป็นร้อยละ 91.60 
 
 
 
  - ด้านวิทยากร ผู้เข้าร่วมอบรมมีความพึงพอใจ อยู่ในระดับมากที่สุด  มคี่าเฉลี่ย 4.55  คิดเป็นร้อยละ
90.95 
  - ด้านความรูค้วามเข้าใจ หลังจากอบรม ผู้เข้าร่วมอบรมมีความรู้ความเข้าใจในเรื่องที่อบรมเพ่ิมขึ้น 
อยู่ในระดับมากที่สุด มคี่าเฉลี่ย 4.60 คิดเป็นร้อยละ 92.00 
 - ด้านการนาํความรู้ไปใช้ประโยชน ์ผู้เข้าร่วมอบรมสามารถนําความรู้ที่ได้รับจากการอบรมไปใช้ใน
ไปใช้ในการปฏิบัติงานได้ อยู่ในระดับมากที่สุด มีค่าเฉลี่ย 4.59   คิดเป็นรอ้ยละ 91.75 
 - ด้านประสิทธิภาพ ผู้เข้าร่วมอบรมมีความพึงพอใจ อยู่ในระดับมากที่สุด  มีค่าเฉลี่ย 4.57  คิดเป็น
ร้อยละ 91.45 
 
 
 
 

บทสรุปสาํหรบัผูบ้รหิาร 

ผลการประเมินในดา้นตา่งๆ 
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ไม่ม ี
 

 

 

1. วิทยากรบรรยายได้ชัดเจนดี 
2. อุปกรณ์เคร่ืองเสียงในการบรรยาย ควรให้มเีสียงดังชัดเจน 
3. ควรอธิบายรายละเอียดการใช้งานแต่ละหัวข้อให้ละเอียดกว่าน้ี 
4. พูดไวไปหน่อยครับ 

 

 

 

 

 

********************* 

ปญัหาและอุปสรรค 

ข้อเสนอแนะ 
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โครงการฝึกอบรมเทคโนโลยีสารสนเทศเพ่ือการเรียนรู้ ผลผลิตผูส้ําเร็จการศึกษาด้านวิทยาศาสตร์
และเทคโนโลยี โครงการการจัดการศึกษาตามยุทธศาสตร์การพัฒนามหาวิทยาลัย หลักสูตรสง่เสริมการรู้
สารสนเทศ จดัขึ้นระหว่างวันที่   19,20 และ 22   มถินุายน   2555  ณ  ห้องสมุดและห้องศูนย์การเรียนรู้
ด้วยตนเอง (Self Access) สํานักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ   มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคล
พระนคร 
1. ผลการดําเนินงานด้านการจัดการในภาพรวม 
  1.1 กลุ่มเป้าหมายผู้เข้าร่วมโครงการอบรม ประกอบด้วยนักศึกษาระดับปริญญาตรี  มหาวิทยาลัย
เทคโนโลยีราชมงคลพระนคร จํานวน 125 คน 
  1.2 งบประมาณที่ได้รับ  11,225.16 บาท มผีู้เข้าอบรม 125 คน สิ้นค่าใช้จ่าย 10,975.16  บาท 
ประกอบด้วย 
  ค่าตอบแทน    3,600   บาท 
  ค่าใช้สอย    3,750  บาท 
  ค่าวัสดุ     3,625.16 บาท 

รวมทั้งสิน้           10,975.16 บาท 
2. ผลการประเมินความพึงพอใจการอบรมในด้านต่างๆ 
  2.1 จากการสาํรวจความพึงพอใจของผู้เข้าร่วมอบรมในภาพรวมอยู่ในระดับมากที่สุด มีค่าเฉลี่ย 
4.58 คิดเป็นรอ้ยละ 91.60 จากผู้ตอบแบบสอบถามท้ังสิน้ 125  คน 
  2.1 ด้านวิทยากร ผู้เข้าอบรมมีความพึงพอใจอยู่ในระดับมากที่สุด  มีค่าเฉล่ีย 4.55  คิดเป็นร้อยละ 90.95 
  2.2 ด้านความรู้ความเข้าใจ หลังจากอบรม ผู้เข้าร่วมอบรมมีความรู้ความเข้าใจในเรื่องน้ี หลังการ
อบรม อยู่ในระดับมากทีสุ่ด  มคี่าเฉลี่ย 4.60 คิดเป็นร้อยละ 92.00 
  2.3 ด้านการนาํความรู้ไปใชป้ระโยชน์ ผู้เขา้ร่วมอบรมสามารถนําความรู้ที่ได้รับจากการอบรมไปใช้ในการ
สืบค้นสารสนเทศได้อยู่ในระดับมากที่สุด มีคา่เฉลี่ย 4.59 คดิเป็นร้อยละ 91.75 
  2.4 ด้านประสทิธิภาพ ผู้เข้าอบรมมีความพึงพอใจอยู่ในระดับมากที่สุด  มีค่าเฉลี่ย 4.57 คิดเป็นร้อย
ละ 91.45 
3. การประเมินผลโครงการ 

ประชากร 
 ประชากรท่ีใช้ในการประเมินผลโครงการฝึกอบรมเทคโนโลยีสารสนเทศเพ่ือการเรียนรู้ หลักสูตร
ส่งเสริมการรู้สารสนเทศ คือ  นักศึกษาระดับปริญญาตรี มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร  จํานวน 
132  คน 

ผลการดําเนนิงาน 
โครงการฝึกอบรมเทคโนโลยีสารสนเทศเพ่ือการเรียนรู ้ 

หลักสูตรส่งเสริมการรู้สารสนเทศ ประจําปี 2555 
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 กลุ่มตัวอย่าง 
 โครงการฝึกอบรมเทคโนโลยีสารสนเทศเพ่ือการเรียนรู้ หลักสูตรส่งเสริมการรู้สารสนเทศ คือ 
นักศึกษาระดับปริญญาตรี มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร  จํานวน 125 คน มีผู้ตอบแบบประเมิน
ทั้งสิ้น 125  คน คิดเป็นร้อยละ 100 

เครื่องมือทีใ่ชใ้นการเก็บรวบรวมข้อมูล ม ี1 ฉบับ ได้แก่ 

 แบบประเมินผลโครงการฝึกอบรมเทคโนโลยีสารสนเทศเพ่ือการเรียนรู้ หลกัสูตรส่งเสริมการรู้สารสนเทศ  
มีลักษณะเป็นแบบสอบถาม Online แบบมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดับ (Rating Scale)  คือ มากที่สุด มาก 
ปานกลาง น้อย และน้อยทีส่ดุ แบ่งเป็น 4 ตอนคือ  

ตอนท่ี 1 สถานภาพทั่วไป 
ตอนท่ี 2 เน้ือหาการอบรม 
ตอนท่ี 3 ข้อเสนอแนะเพ่ิมเติม 

 ตอนท่ี 4 ข้อคดิเห็นเพ่ิมเติม 
การวิเคราะหข์้อมูล หาค่าสถิติพ้ืนฐาน ได้แก่ ค่าเฉลี่ย คา่ร้อยละ  
เกณฑ์การให้คะแนนระดับความคิดเห็น 

ค่าเฉลี่ย 4.50-5.00  หมายถึง  มีความพึงพอใจมากที่สุด 
  ค่าเฉลี่ย 3.50-4.49  หมายถึง  มีความพึงพอใจมาก 
  ค่าเฉลี่ย 2.50-3.49  หมายถึง  มีความพึงพอใจปานกลาง 

 ค่าเฉลี่ย 1.50-2.49  หมายถึง  มีความพึงพอใจน้อย  
  ค่าเฉลี่ย 0.50-1.49  หมายถึง  มีความพึงพอใจน้อยที่สุด 
ตอนท่ี 1 สถานภาพทั่วไป มีรายละเอียดข้อมูล ดังน้ี  
  ตารางที่ 1   ขอ้มูลส่วนบุคคล 
 

ข้อมูลส่วนบคุคล จํานวน ร้อยละ
  เพศ  
         ชาย 62 49.60
         หญิง 63 50.40
 อายุ  
         ตํ่ากว่า 20 ป ี 97 77.60
         21 - 30 ปี  28 22.40
         31 - 40 ปี 0 0 
         41 - 50 ปี 0 0 
         51 ปี ขึ้นไป 0 0 
 การศึกษา  
       ตํ่ากว่าปริญญาตร ี 0 0 
       ปริญญาตรี 125 100 
       ปริญญาโท 0 0 
       ปริญญาเอก 0 0 
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จากตารางที่ 1  มีผู้ตอบแบบประเมินทั้งสิ้นจํานวน 125 คน   เป็นเพศชายจํานวน 62 คน คิดเป็น
ร้อยละ 49.60 เพศหญิงจํานวน  63 คน คิดเป็นร้อยละ 50.40 เป็นผูท้ี่มีอายุตํ่ากว่า ๒๐ ปีมากที่สดุ จํานวน 
97 คน คิดเป็นร้อยละ 77.60  อายุ 21-30 ปี จํานวน 28  คน คิดเป็นร้อยละ 22.40  การศึกษาระดับปริญญา
ตรีทั้งหมด จํานวน 125 คน คิดเป็นร้อยละ 100 
 
ตอนท่ี 2 การประเมินผลด้านเน้ือหาการอบรม  
ตารางที่ 2  ด้านข้อมูลวิทยากร 
 

ประเด็นการประเมิน มาก 
ที่สุด

มาก ปาน 
กลาง

น้อย น้อย 
ที่สุด 

ค่า 
เฉลี่ย

ระดับ

(ร้อยละ) (ร้อยละ) (ร้อยละ) (ร้อยละ) (ร้อยละ) (ร้อยละ) 

1. การเตรียมตัวและความพร้อม
ของวิทยากร 

84 
(67.20) 

26 
(20.80) 

15 
(12.00) 

0 
(0.00) 

0 
(0.00) 

4.55 
(91.00) 

มาก
ที่สุด 

2. สามารถอธิบายเนื้อหาได้
ชัดเจนและตรงประเด็น

100 
(80.00) 

20 
(16.00) 

5 
(4.00) 

0 
(0.00) 

0 
(0.00) 

4.76 
(95.20) 

มาก
ที่สุด 

3. ใช้ภาษาท่ีเหมาะสมได้ตรง
ประเด็น 

100 
(72.00)

10 
(8.00)

12 
(9.60)

3 
(2.40) 

0 
(0.00) 

4.66 
(93.12)

มาก
ที่สุด

4. สามารถตอบคําถามได้ตรง
ประเด็น 

103 
(82.40)

12 
(9.60)

3 
(2.40)

7 
(5.60) 

0 
(0.00) 

4.69 
(93.76)

มาก
ที่สุด

5. วิทยากรมีจํานวนเพียงพอ
เหมาะสม 

70 
(56.00)

30 
(24.00)

18 
(14.40)

7 
(5.60) 

0 
(0.00) 

4.30 
(86.08)

มาก 

6. เอกสารประกอบการบรรยาย
เหมาะสม 

72 
(57.60)

35 
(28.00)

8 
(6.40)

10 
(8.000) 

0 
(0.00) 

4.35 
(87.04)

มาก 

 รวม      4.55 
(91.00)

มาก
ที่สุด

 
ตารางที่ 3 ด้านความรู้ความเข้าใจ 
 

ประเด็นการประเมิน มาก 
ที่สุด 

มาก ปาน 
กลาง 

น้อย น้อย 
ที่สุด 

ค่า 
เฉลี่ย 

ระดับ

(ร้อยละ) (ร้อยละ) (ร้อยละ) (ร้อยละ) (ร้อยละ) (ร้อยละ) 

1. ความรู้ความเข้าใจในเรื่องนี้
หลังการอบรม 

100 
(80.00) 

8 
(6.40) 

9 
(7.20) 

8 
(0.00) 

0 
(0.00) 

4.60 
(92.00) 

มาก
ที่สุด 

 รวม      4.60 
(92.00) 

มาก
ที่สุด 
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ตารางที่ 4  ด้านการนําความรู้ไปใช้ประโยชน์ 
 

ประเด็นการประเมิน มาก 
ที่สุด 

มาก ปาน 
กลาง 

น้อย น้อย 
ที่สุด 

ค่า 
เฉลี่ย 

ระดับ

(ร้อยละ) (ร้อยละ) (ร้อยละ) (ร้อยละ) (ร้อยละ) (ร้อยละ) 

1. นําความรู้ที่ได้รับไปใช้ในการ
ปฏิบัติงานได้ 

90 
(72.00) 

15 
(12.00) 

12 
(9.60) 

8 
(6.40) 

0 
(0.00) 

4.50 
(89.92) 

มาก
ที่สุด 

2. สามารถให้คําปรึกษาแนะนําแก่
เพ่ือนร่วมงานได้ 

89 
(71.20) 

18 
(14.40) 

18 
(14.40) 

0 
(0.00) 

0 
(0.00) 

4.57 
(91.36) 

มาก
ที่สุด 

3. มีความม่ันใจในการนําความรู้ที่
ได้ไปใช้ประโยชน์ 

98 
(78.40)

17 
(13.60)

10 
(8.00)

0 
(0.00) 

0 
(0.00) 

4.70 
(94.08)

มาก
ที่สุด

 รวม      4.59 
(91.75)

มาก
ที่สุด

 
ตารางที่ 5  ด้านประสิทธิภาพ 
 

ประเด็นการประเมิน มาก 
ที่สุด 

มาก ปาน 
กลาง 

น้อย น้อย 
ที่สุด 

ค่า 
เฉลี่ย 

ระดับ

(ร้อยละ) (ร้อยละ) (ร้อยละ) (ร้อยละ) (ร้อยละ) (ร้อยละ) 

1. การให้บริการของเจ้าหน้าท่ี 70 
(56.00)

30 
(24.00)

18 
(14.40)

7 
(5.60) 

0 
(0.00) 

4.30 
(86.08)

มาก 

2. การประสานงานอํานวยความ
สะดวกของเจ้าหน้าท่ี 

98 
(78.40) 

18 
(14.40) 

9 
(7.20) 

0 
(0.00) 

0 
(0.00) 

4.71 
(94.24) 

มาก
ที่สุด 

3. สถานท่ีสะอาดและมีความ
เหมาะสม 

98 
(78.40)

17 
(13.60)

10 
(8.00)

0 
(0.00) 

0 
(0.00) 

4.70 
(94.08)

มาก
ที่สุด

4. วัสดุ / อุปกรณ์ในการฝึกอบรม
มีความเหมาะสม 

73 
(58.40)

35 
(28.00)

17 
(13.60)

0 
(0.00) 

0 
(0.00) 

4.45 
(88.96)

มาก 

5. ระยะเวลาในการอบรม / 
สัมมนามีความเหมาะสม 

100 
(80.00) 

8 
(6.40) 

9 
(7.20) 

8 
(0.00) 

0 
(0.00) 

4.60 
(92.00) 

มาก
ที่สุด 

6. ท่านมีความพึงพอใจในการ
อบรมครั้งนี้ 

90 
(72.00) 

18 
(14.40) 

17 
(13.60) 

0 
(0.00) 

0 
(0.00) 

4.58 
(91.60) 

มาก
ที่สุด 

 รวม      4.57 
(91.45)

มาก
ที่สุด
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ข้อคิดเห็นเพิ่มเติม 
1. วิทยากรบรรยายได้ชัดเจนดี 
2. อุปกรณ์เคร่ืองเสียงในการบรรยาย ควรให้มเีสียงดังชัดเจน 
3. ควรอธิบายรายละเอียดการใช้งานแต่ละหัวข้อให้ละเอียดกว่าน้ี 
4. พูดไวไปหน่อยครับ 
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